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Приложение
к постановлению администрации Чебаркульского городского округа

от 11.01.2019 г.   № 7

Изменения в административный регламент 
предоставления муниципальной услуги «Согласование проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения на территории Чебаркульского городского округа»

1. Подпункт 2 пункта 1.3 административного регламента изложить в следующей редакции:
«2) Информация об административном регламенте и порядке и сроках предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте Чебаркульского городского округа (www.chebarcul.ru), в Федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (wwwHYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/".HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/"gosuslugiHYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/".HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru/"ru) (далее именуется – федеральный портал или Портал), в автоматизированной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Челябинской области» (www.gosuslugi74.ru) (далее именуется - региональный портал).
На федеральном портале, региональном портале и официальном сайте Чебаркульского городского округа размещается следующая информация:
1) круг заявителей;
2) срок предоставления муниципальной услуги;
3) исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия;
4) результат предоставления муниципальной услуги;
5) размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации и Челябинской области;
6) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
7) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) должностных лиц Администрации Чебаркульского городского округа;
8) формы заявлений и уведомлений, используемые при предоставлении муниципальной услуги.
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Информация на федеральном портале, региональном портале и официальном сайте Чебаркульского городского округа о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
2. Первый абзац пункта 2.7.5 дополнить словами «посредством регионального портала.».
3. Пункт 2.12 дополнить текстом следующего содержания:
«Комитет, МФЦ не вправе требовать от заявителя представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо администрации ЧГО - в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.».



4. В пункте 3.2 слово «Портал» заменить словами «региональный портал».
5. Дополнить административный регламент пунктом 3.2.4 следующего содержания:
«3.2.4. При поступлении заявления о предоставлении муниципальной услуги  и  документов, предоставленных заявителем самостоятельно, в форме электронного документа посредством регионального портала должностное лицо Комитета не позднее одного календарного дня, следующего за днем подачи заявления, подтверждает факт его получения ответным сообщением заявителю в электронном виде с указанием календарной даты поступления в Администрацию ЧГО заявления о предоставлении муниципальной услуги.».
6. В подпункте 3 пункта 5.2 слова «требование у заявителя документов, не предусмотренных» заменить словами: «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено» и далее по тексту.
7. Пункт 5.2 дополнить подпунктами 8, 9, 10 следующего содержания:
8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Челябинской области, муниципальными правовыми актами;
10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных подпунктами а), б), в), г) пункта 2.12 настоящего Административного регламента.
8. В первом абзаце пункта 5.4 слово «Портал» заменить словами «региональный портал по электронному адресу: www.gosuslugi74.ru».
9. Пункт 5.7 дополнить текстом следующего содержания:
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании  муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю  даются   аргументированные   разъяснения  о  причинах   принятого 
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решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
11. По всему тексту регламента и приложений к нему слова «Комитет архитектуры, градостроительства и землепользования» в соответствующем падеже заменить словами «Комитет архитектуры и градостроительства» в соответствующем падеже.

